
Bedingungen für die optionale 1-jährige Herstellergarantie  
 
1.) Garantieleistung, Geltungsbereich, Zeitraum 
 
Verbraucher haben die Möglichkeit, für sämtliche vom Hersteller in seinem Online-Shop 
angebotenen Produkte gegen Zahlung eines einmaligen, im Bestellprozess ausgewiesenen 
Betrags pro Produkt eine optionale, 1-jährige Herstellergarantie zu erwerben. 
 
Als Verbraucher gilt jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit 
zugerechnet werden können. 
 
Die Frist für die Garantie beginnt mit Vertragsschluss.  
 
Die Garantieleistung erstreckt sich räumlich auf die vom Garantiegeber bedienten 
Lieferländer. 
 
Treten während des Garantiezeitraums Material- oder Herstellungsfehler auf, gewährt der 
Hersteller als Garantiegeber im Rahmen der Garantie die fachgerechte Reparatur des 
Produkts in der herstellereigenen Werkstatt auf seine Kosten. 
 
Die unmittelbaren Kosten für die Einsendung des garantiebehafteten Produkts zum 
Hersteller sowie die Kosten der Rücksendung des reparierten Produkts zum Garantienehmer 
übernimmt der Hersteller. 
 
Für im Rahmen der Garantie durchgeführte Leistungen beginnt der Garantiezeitraum nicht 
von Neuem zu laufen, sondern die Garantiezeit bemisst sich anhand des ursprünglichen 
Datums des Vertragsschlusses. 
 
2.) Ausschluss von Garantieansprüchen 
 
Garantieansprüche sind ausgeschlossen bei Schäden/Fehlern an Reißverschlüssen. 
 
Ebenso ausgeschlossen sind Garantieansprüche bei Schäden/Fehlern durch 
 

▪​ missbräuchliche oder unsachgemäße Behandlung 
▪​ Gewaltanwendung (z. B. Schlag, Stoß, Fall) 
▪​ eigenmächtige Reparaturversuche 

 
3.) Geltendmachung und Abwicklung des Garantieanspruchs 
 

Haben Sie als Verbraucher die optionale einjährige Herstellergarantie erworben, senden Sie 

uns bei Eintritt eines Garantiefalls an einem garantiebehafteten Produkt bitte eine E-Mail an 

info@gusti-leder.de zu. 

 

Bitte fügen Sie dieser E-Mail unbedingt bei:​
 

▪​ Ihre Bestellnummer und eine Beschreibung des aufgetretenen Fehlers/Defekts sowie 

mailto:info@gusti-leder.de


▪​ mindestens ein aussagekräftiges Foto, das den Fehler/Defekt zeigt. 

 

Wir werden den Garantiefall sodann prüfen und Ihnen bei dessen Anerkennung 

Instruktionen für die Produkteinsendung erteilen. 

 

4.) Informationen zum Garantiegeber 
 
Garantiegeber ist:​
 
Gusti Leder Stores GmbH 
Erich-Schlesinger-Str. 62 
18059 Rostock​
info@gusti-leder.de 
 
5.) Hinweis auf gesetzliche Rechte 
 
Ihre gesetzlichen Rechte bei Mängeln werden durch dieses Garantieversprechen nicht 
eingeschränkt und können von Ihnen unentgeltlich in Anspruch genommen werden. Etwaig 
bestehende gesetzliche Gewährleistungsrechte uns gegenüber bleiben von diesem 
Garantieversprechen also unberührt. 
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